
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ข 

คู่มือการใช้งานระบบ 
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คู่มือการใช้งานระบบ 

การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการร้านชานมไข่มุก กรณีศึกษา ร้านมา

โนอิ เว็ปแอพพลิเคชั่นการบริหารจัดการร้านชานมไข่มุก กรณีศึกษา ร้านมาโนอิ จะมีผู้ใช้งาน 

ทั้งหมด 3 ระดับโดยจะประกอบไปด้วย เจ้าของกิจการ พนักงาน ลูกค้าทั่วไป โดยผู้ใช้งาน  

ทั้งหมดจะต้องทำการล็อคอินเข้าสู่ระบบก่อนเพื่อใช้งานระบบ ยกเว้น ลูกค้าทั่วไปที่สามารถสั่ง 

ออเดอร์หน้าร้านจงึได้มคีู่มือการใชง้านตามระบบงานหน้าที่ของแต่ละส่วนงานของผูใ้ช้งาน ดังนี้ 

 

1. คู่มือสำหรับเจ้าของกิจการ 

1.1 หนา้จอเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพท่ี ข.1 หน้า Login 

จากภาพที่ ข.1 แสดงหน้าจอเข้าสู่ระบบของเจา้ของกิจการ โดยผู้ใช้งานระบบสามารถ กรอก

ชื่อผู้ใช้ (username) และรหัสผ่าน (password) เพื่อเข้าใช้งานระบบ ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ 

ดังนี้ 

หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใช ้และรหัสผ่าน 

หมายเลข 2 ปุ่มกดที่ใชใ้นการ login เพื่อเข้าสู่ระบบ 

 

1 

2 
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  1.2 หนา้จอเมนู 

 

ภาพท่ี ข.2 หน้าหลัก 

ภาพที่ ข.2 หนา้หลัก แสดงหนา้เมนู โดยเจา้ของกิจการสามารถดูเมนู รายการสั่งซือ้ และ

บันทึกออเดอร์ 

หมายเลข 1 หนา้หลัก  

หมายเลข 2 รายการสั่งซือ้ 

หมายเลข 3 บันทึกออเดอร์ และออกใบเสร็จ 

หมายเลข 4 รายละเอียดเมนู 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 

4 
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1.3 หน้าจอข้อมูลผูใ้ช้งาน 

 
ภาพท่ี ข.3 แสดงหน้าข้อมูลข้อมูลผูใ้ช้งาน 

จากภาพที่ ข.3 แสดงหนา้ข้อมูลเจ้าของกิจการ โดยเจ้าของกิจการสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูข้อมูลผู้ใช้งาน 

หมายเลข 2 เพิ่มข้อมูล 

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 3 ปุ่มลบข้อมูล 

หมายเลข 4 รายละเอียดข้อมูลผูใ้ช้งาน 

 

 

 

 

 

1 
2 

3 4 
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1.4 หน้าจอแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

 

ภาพท่ี ข.4 แสดงหนา้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

จากภาพที่ ข.4 แสดงหนา้แก้ไขข้อมูลส่วนตัว โดยเจ้าของกิจการสามารถ แก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนูแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 2 ช่องกรอกข้อมูล ต่างๆ สำหรับแก้ไข  

หมายเลข 3 ปุ่มบันทึก 

หมายเลข 4 ปุ่มย้อนกลับ 

 

 

 

 

 

 

 

1 

2 

3 4 
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1.5 หน้าจอขอ้มูลโปรโมชั่น 

 

ภาพท่ี ข.5 แสดงหน้าข้อมูลโปรโมชั่น 

จากภาพที่ ข.5 แสดงหนา้ข้อมูลโปรโมชั่น โดยเจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข 

ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูข้อมูลโปรโมชั่น  

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 รายละเอียดโปรโมชั่น 

 

 

 

 

 

1 

4 3 

2 5 
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1.6 หน้าจอประเภทเมนู 

 

ภาพท่ี ข.6 แสดงหน้าประเภทเมนู 

จากภาพที่ ข.6 แสดงหน้าประเภทเมนู โดยเจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ซึ่ง

ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูประเภทเมนู  

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 ข้อมูลชื่อประเภทเมนู 

 

 

 

 

 

2 

1 

3 4 

5 
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1.7 หน้าจอเมนู 

 

ภาพท่ี ข.7 แสดงหนา้เมนู 

จากภาพที่ ข.7 แสดงหน้าเมนู โดยเจ้าของกิจการสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ซึ่ง

ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนู  

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 รายการเมนู 

 

 

 

 

 

5 
1 

2

 3

 

4
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1.8 หน้าจอท๊อปปิง้ 

 

ภาพท่ี ข.8 แสดงหน้าท็อปปิง้ 

จากภาพที่ ข.8 แสดงหนา้ท๊อปปิง้ โดยเจา้ของกิจการสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ซึ่ง

ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนูท๊อปปิง้ 

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 รายละเอียดท๊อปปิง้ 

 

 

 

 

 

2 

1 

3 4 

5 
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1.9 หน้าจอข้อมูลวัตถุดิบ 

 

ภาพท่ี ข.9 แสดงหน้าวัตถุดิบ 

จากภาพที่ ข.9 แสดงหน้าวัตถุดิบ โดยเจา้ของกิจการสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ซึ่ง

ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนูสินค้าคงคลัง  

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 รายการวัตถุดิบ 

 

 

 

 

 

2 

1 

5

 

3

 

4
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1.10 หน้าจอการสั่งซือ้วัตถุดิบ 

 

ภาพท่ี ข.10 แสดงหน้าการสั่งซื้อวัตถุดิบ 

จากภาพที่ ข.10 แสดงหน้าการสั่งซือ้วัตถุดิบ โดยเจา้ของกิจการสามารถ บันทึกข้อมูล

การสั่งซือ้ ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนูการสั่งซือ้  

หมายเลข 2 ปุ่มบันทึกข้อมูลการสั่งซือ้ 

หมายเลข 3 ปุ่มข้อมูลการสั่งซือ้ 

หมายเลข 4 รายละเอียดการสั่งซือ้ 

 

 

 

 

 

 

1

 

2

 3

 

4
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1.11 หน้าจอรายการสั่งซือ้สินค้า (ยังไม่ได้ชำระเงิน) 

 

ภาพท่ี ข.11 แสดงหน้ารายการสั่งซือ้สินค้า (ยังไม่ได้ชำระเงิน) 

จากภาพที่ ข.11 แสดงหน้ารายการสั่งซือ้สินค้า (ยังไม่ได้ชำระเงิน) โดยเจ้าของกิจการ 

สามารถดูรายละเอียดการสั่งซือ้สินค้า และตรวจสอบสถานะการชำระเงนิได้ ซึ่งประกอบด้วย 

ส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูตรวจสอบออเดอร์ 

หมายเลข 2 ปุ่มรายการที่สั่งที่ยังไม่ได้ชำระเงิน และรอรับสินคา้ 

หมายเลข 4 รายละเอียดรายการสั่งซือ้สินค้า 

 

 

 

 

 

 

1

 

2

 

3
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1.12 หนา้จอรายการสั่งซือ้สินค้า (ชำระเงินเรยีบร้อยแล้ว) 

 

ภาพท่ี ข.12 แสดงหน้ารายการสั่งซือ้สินค้า (ชำระเงนิเรียบร้อยแล้ว) 

จากภาพที่ ข.12 แสดงหน้ารายการสั่งซือ้สินค้า (ชำระเงนิเรียบร้อยแลว้) โดยเจา้ของ

กิจการสามารถดูรายละเอียดการชำระเงนิ และออกใบเสร็จ ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูประวัติการสั่งซื้อ  

หมายเลข 2 ปุ่มรายการที่สั่งที่ชำระเงินแล้ว และรับสินค้า 

หมายเลข 3 รายละเอียดรายการสั่งซือ้สินค้า 

 

 

 

 

 

 

3

 

1

 

2
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1.13 หน้าจอยอดขาย 

 

ภาพท่ี ข.13 แสดงหน้ายอดขาย  

จากภาพที่ ข.13 แสดงหนา้ยอดขาย โดยเจ้าของกิจการสามารถดูรายละเอียด การ

ชำระเงิน และออกใบเสร็จ ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูรายงานยอดขาย 

 หมายเลข 2 ปุ่มยอดขาย  

หมายเลข 3 ปุ่มเมนูขายดี 

หมายเลย 4 ปุ่มวัตถุดิบคงเหลอื 

 

 

 

 

 

 

3

 

2

 

1

 

4
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2. คู่มือสำหรับพนักงาน 

 2.1 หน้าจอเข้าสู่ระบบ 

 

ภาพท่ี ข.14 หนา้ Login 

จากภาพที่ ข.14 แสดงหนา้จอเข้าสู่ระบบของเจ้าของกิจการ โดยผู้ใช้งานระบบสามารถ กรอก

ชื่อผู้ใช้ (username) และรหัสผ่าน (password) เพื่อเข้าใช้งานระบบ ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ 

ดังนี้ 

หมายเลข 1 กรอกชื่อผู้ใช ้และรหัสผ่าน 

หมายเลข 2 ปุ่มกดที่ใชใ้นการ login เพื่อเข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 

 

 

1 

2 
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2.2 หนา้จอเมนู 

 

ภาพท่ี ข.15 หน้าหลัก 

ภาพที่ ข.15 หน้าหลัก แสดงหน้าเมนู โดยพนักงานสามารถดูเมนู รายการสั่งซื้อ และบันทึกออ

เดอร์ 

หมายเลข 1 หนา้หลัก  

หมายเลข 2 รายการสั่งซือ้ 

หมายเลข 3 บันทึกออเดอร์ และออกใบเสร็จ 

หมายเลข 4 รายละเอียดเมนู 

 

 

 

 

 

 

 

3

 

1 

2

 

3

 

4
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2.3 หนา้จอขอ้มูลส่วนตัว 

 

ภาพท่ี ข.16 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

จากภาพที่ ข.16 แสดงหน้าแก้ไขข้อมูลส่วนตัว โดยพนักงานสามารถแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนูแก้ไขข้อมูลส่วนตัว 

หมายเลข 2 ช่องกรอกข้อมูล ต่างๆ สำหรับแก้ไข  

หมายเลข 3 ปุ่มบันทึก 

หมายเลข 4 ปุ่มย้อนกลับ 

 

 

 

 

 

 

 

2 

3

 

4
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2.17 หน้าจอข้อมูลโปรโมชั่น 

 

ภาพท่ี ข.17 แสดงหนา้ข้อมูลโปรโมชั่น 

จากภาพที่ ข.17 แสดงหน้าข้อมูลโปรโมชั่น โดยพนักงานสามารถเพิ่ม ลบ แก้ไข ซึ่ง

ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูข้อมูลโปรโมชั่น  

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 รายละเอียดโปรโมชั่น 

 

 

 

 

 

 

2 
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2.18 หน้าจอหน้าประเภทเมนู 

 

ภาพท่ี ข.18 แสดงหน้าประเภทเมนู 

จากภาพที่ ข.18 แสดงหนา้ประเภทเมนู โดยเจ้าของกิจการสามารถเพิ่ม ลบ 

แก้ไข ซึ่งประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนูประเภทเมนู 

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล 

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล 

หมายเลข 5 ข้อมูลชื่อประเภทเมนู 

 

 

 

 

 

 

2 
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2.19 หนา้จอเมนู 

 

ภาพท่ี ข.7 แสดงหนา้เมนู 

จากภาพที่ ข.8 แสดงหนา้เมนู โดยพนักงานสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ซึ่งประกอบด้วย

ส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนู  

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 รายการเมนู 

 

 

 

 

 

 

2 
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1 
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2.20 หนา้จอท๊อปปิง้ 

 

ภาพท่ี ข.20 แสดงหน้าท็อปปิง้ 

จากภาพที่ ข.20 แสดงหนา้ท๊อปปิง้ โดยเจา้ของกิจการสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ซึ่ง

ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนูท๊อปปิง้ 

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 รายละเอียดท๊อปปิง้ 

 

 

 

 

 

 

2 

3

 

4

 

5

 

1
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2.21 หนา้จอข้อมูลวัตถุดิบ 

 

ภาพท่ี ข.21 แสดงหน้าวัตถุดิบ 

จากภาพที่ ข.21 แสดงหน้าวัตถุดิบ โดยพนักงานสามารถ เพิ่ม ลบ แก้ไข ซึ่ง

ประกอบด้วยส่วนต่าง ๆ ดังนี้ 

หมายเลข 1 เมนูสินค้าคงคลัง  

หมายเลข 2 ปุ่มเพิ่มข้อมูล  

หมายเลข 3 ปุ่มแก้ไขข้อมูล 

หมายเลข 4 ปุ่มลบข้อมูล  

หมายเลข 5 รายการวัตถุดิบ 
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2.22 หนา้จอรายการสั่งซือ้สินค้า (ยังไม่ได้ชำระเงิน) 

 

ภาพท่ี ข.22 แสดงหนา้รายการสั่งซือ้สินค้า (ยังไม่ได้ชำระเงิน) 

จากภาพที่ ข.22 แสดงหน้ารายการสั่งซือ้สินค้า (ยังไม่ได้ชำระเงิน) โดยเจ้าของกิจการ 

สามารถดูรายละเอียดการสั่งซือ้สินค้า และตรวจสอบสถานะการชำระเงนิได้ ซึ่งประกอบด้วย 

ส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูตรวจสอบออเดอร์ 

หมายเลข 2 ปุ่มรายการที่สั่งที่ยังไม่ได้ชำระเงิน และรอรับสินคา้ 

หมายเลข 3 รายละเอียดรายการสั่งซือ้สินค้า 
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2.23 หนา้จอรายการสั่งซือ้สินค้า (ชำระเงินเรยีบร้อยแล้ว) 

 

ภาพท่ี ข.23 แสดงหน้ารายการสั่งซือ้สินค้า (ชำระเงนิเรียบร้อยแล้ว) 

จากภาพที่ ข.23 แสดงหน้ารายการสั่งซือ้สินค้า (ชำระเงนิเรียบร้อยแลว้) โดยเจา้ของ

กิจการสามารถดูรายละเอียดการชำระเงนิ และออกใบเสร็จ ซึ่งประกอบด้วย ส่วนต่าง ๆ ดังนี้  

หมายเลข 1 เมนูประวัติการสั่งซื้อ  

หมายเลข 2 ปุ่มรายการที่สั่งที่ชำระเงินแล้ว และรับสินค้า 

หมายเลข 4 รายละเอียดรายการสั่งซือ้สินค้า 

 

 

 

 

 

2 

3 

1 


